
		
		
			
				Полезная информация
				Нормативное регулирование
				Контакты
			
		

		
			
				
					Общество защиты прав потребителей

					"Правовой надзор"

				

				
					+7 (499) 938-61-59
					Бесплатная помощь потребителям
				

			

		

	
		
			Официальный сайт общества по защите прав потребителей в Москве

		

		
	
		
			
				
					  Оставьте жалобу
        на недобросовестного продавца
				


				
					
						
						
						
						
							Укажите Ваше ФИО
							
							
						

						
							Укажите Ваш номер телефона
							
							
						

						
							Опишите Вашу ситуацию...
							
							
						

						Отправить жалобу!
						Среднее время рассмотрения жалоб ‐ 10 минут

					

				


			

		

		
			Бесплатная Горячая Линия

			+7 (499) 938-61-59

			Время работы горячей линии ежедневно с 9:00 до 22:00

			Жалобы с сайта принимаются круглосуточно

				  Как вернуть деньги без обращения в суд
	  Как получить компенсацию морального вреда
	  Как вернуть вынужденные расходы
	  Как наказать недобросовестного продавца


			* Проект реализован в рамках ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА № 324-ФЗ "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации" от 21 ноября 2011 г.

		

	



		
			
				Основные направления защиты Общества защиты прав потребителей «Правовой надзор»

					Бесплатное оказание юридических консультаций
	Бесплатный анализ договоров
	Бесплатная подготовка исковых заявлений/возражений
	Проведение независимых экспертиз товаров и качества оказываемых услуг
	Бесплатная судебная защита в судах всех уровней и инстанций


			
			
				Основные категории рассматриваемых вопросов

					Расторжение договоров, взыскание денежных средств в связи с недостатками товаров, проведении работ, оказания услуг
	Расторжение договоров, взыскание денежных средств в связи с существенными недостатками товаров (работ, услуг)


			
			
				Основные вопросы, по которым потребители обращаются к нам за помощью

					Проблемы с застройщиком
	Некачественная мебель
	Продажа некачественных товаров
	Некачественная бытовая электроника
	Некачественный ремонт в квартирах, домах
	Некачественная установка дверей
	Некачественное строительство загородных домов
	Некачественная установка / продажа
 сантехники
	Некачественные медицинские услуги
	Некачественные туристические услуги
	Некачественные автотранспортные средства
	Некачественные косметологические услуги
	Проблемы со страховой фирмой


			


			
				Как мы работаем

				
					
						Оказываем бесплатную юридическую консультацию

					

					
						Заключаем договор на бесплатную правовую помощь

					

					
						Готовим документы для суда

					

					
						Бесплатно
 защищаем в суде

					

				

			


			
				Что вы получите

					Взысканную сумму за некачественный
 товар / услугу
	Неустойку
	Штраф
	Компенсацию морального вреда


			


			
			Как обратится за помощью в общество защиты прав потребителей “Правовой надзор”

				Позвоните по номеру телефона +7 (499) 938-61-59
	Заполните форму ниже


		


			
				Задайте вопрос бесплатно и получите ответ юриста в течение 30 минут

				
					
					Отправить
				

			
			
				Особенности получения и оказания помощи гражданам

На официальном сайте Московского общества защиты прав потребителей можно найти свежие новости, актуальную информацию о деятельности организации. Чтобы достигать поставленные цели учитываются нормативы и действующие законы. Они своевременно знакомятся с внесенными изменениями и правками. Организация по защите прав потребителей занимается следующими вопросами:

Оказание услуг высокого качества. Каждое действие подтверждается юридически. Специалисты составляют претензии. Более подробную информацию можно найти на официальном сайте Московского общества по защите прав потребителей. Каждый оператор и сотрудник имеют высшее юридическое образование, представляют интересы в разных государственных и частных инстанциях.

Организация по защите прав потребителей проводит тщательный анализ документации при получении услуг заключается договор. Чтобы доказать правомерность своих обязанностей требуется чек на товар. Специалисты могут найти расхождения, неточности и несогласованность. 

Защита прав потребителей и возврат денег, проведение независимой экспертизы. Запрос могут отправить потребители. Организация может стать инициатором. На официальном сайте общества по защите прав потребителей «Правовой надзор» можно посмотреть примеры работы сотрудников. Сотрудники гарантируют защиту прав потребителей и возврат денег в короткие сроки. 

	Консультационные услуги для населения, решение вопросов по гражданским правам. 
	Защита прав потребителей при оказании услуг. Для этого нужно предоставить доказательную базу, собрать документацию.


Когда нужно проконсультироваться со специалистом необходимо зайти на официальный сайт общества по защите прав потребителей и посмотреть номер для связи. Каждый вопрос решается в индивидуальном порядке. Операторы внимательно знакомятся с поставленной задачей, стараются найти оптимальный вариант для решения трудного вопроса. Для защиты прав потребителей при оказании услуг или покупке товаров работают квалифицированные юристы. Кроме того, важно ознакомиться с отзывами клиентов о работе юридической компании. Поэтому мы рекомендуем обращатся к нашим партнерам, компании Мой Источник Права отзывы о которой говорят сами за себя.

Помощь наших партнеров, юристов по разделу имущества https://advokat-malov.ru Перейти к партнерам

 

			
			
		

		
	
		
			Общество защиты прав потребителей

			"Правовой надзор"
		

		
			+7 (499) 938-61-59
		

	




		
    
        
   
      
         
            
               
                  
                     
                        Оставьте свои контакты и мы Вам перезвоним!
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            Отправить заявку
			
	
            
         

      

   




    



	

    
      
   
      
         
            
               
                  
                     
                        Пожалуйста, коротко опишите Ваш вопрос.
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